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WBVG'nin Uygulama Alani

ikamet ve refakat sézlesmesi kanunu (WBVG), kuruluslar ve yasal olarak izin verilen
yas alt sinirini gegmis kigiler arasinda bakim veya refakat hizmetlerine yonelik oda
kiralama, hizmetlerin bedelinin 6denmesi ve sunulmasi konularini kapsayan
soOzlegsmeleri duzenler. Birgok insan yaglari itibariyle, bakima muhta¢ olmalari veya bir
engele sahip olmalari nedeniyle yardima ihtiya¢ duymaktadir.

WBVG'nin uygulama alani, kurulug ve musteri arasinda sézlesmeye dayali bir anlasma
yapiimasini kapsar ve ikamet katihm yasasinin belirledigi ikamet ve olanak
tanimlarindan bagimsizdir. Bu, kurum adina bagh degildir. Tuketiciler icin
sdzlesmelerinin hangi diizenlemelere tabi oldugu énemlidir. Ornegin ihbar siresinin,
WBVG'nin sona ermesinin ardindan kira suresi duzenlemesinden daha kisa Bu, aile
dyeleri icin de 6nemli olabilir: Bakima muhta¢ olan musteri vefat ederse, s6zlesme
WBVG'ye gore derhal sonlanir, kira ile ilgili duzenlemelere gore kira sdzlesmesi
mirasgilara gecer ve daha sonra bir ihbar suresi ile sonlandirilabilir. Bu yuzden
WBVG'nin uygulanmasi, mugteri agisindan mali sonuglari da beraberinde getirir.

Bakimevi sozlesmeleri i¢cin hangi yasalar gegerlidir?

Bakimevleri, bakima muhtag kigilerin tek noktada yasama alanlari edinmesini saglar.
Prensip geregi, musteri igerisinde hizmetlerin agiklandigi bir sozlesme imzalar. Kisi,
kalacagi oda ile bakim ve refakat hizmetlerinin bedelini igletme sahibine 6der. Burada
ikamet ve refakat sdzlesmesi kanunu gecerlidir.

Bakim igin ortak paylagsimli evlerde hangi yasalar gegerlidir?

Bakim icin ortak paylagimli eve girerken musteri daima en az iki sozlesme imzalar. Bu
s6zlesmelerden biri kalinacak odayi konu alir ve kiralayan taraf ile yapilirken, digeri ise
sunulacak bakim ve refakat hizmetleri konusunda bakim kurulusu ile imzalanir. Prensip
olarak WBVG, vyalnizca iki hizmetin de tek s6zlesmede toplandidi s6zlesme turu igin
gecerlidir.

Yasalarin ihlal edilmesinin énine gecmek igin, isletme sahibinin sunmakla ylukimli
oldugu hizmetlerin gesitli s6zlesmelere tabi olmasi ve konaklama konusunda yapilan
sozlesme ile bakim ve refakat hizmetlerinin sunulmasi konusunda yapilan sézlesme
arasinda bir bag bulunmasi hallerinde bile WBVG gegerli olur. Bakim igin ortak ev
paylasimi vakalarinin ¢ogunda durum bdyledir. Oda kiralama konusunda yapilan
sozlesmeler, genellikle bakim hizmetleri konusunda yapilan bir s6zlesmenin de sona
ermesi kosuluna baglanir.
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Bu ylUzden; kiralayan taraf ve bakim kurulusunun ayni kigiye ait olmasi veya aralarinda
ticari bir bag bulunmasi durumlarinda WBVG, bakim igin ortak ev paylasiminda da
siklikla uygulanir. Ancak, her seferinde bakim igin ortak ev paylasimi s6zlesmelerinde
WBVG'nin uygulanabilirliginin kontrol edilmesi gerekmektedir. Genel bir beyan yetersiz
olacaktir. Kigilerin kendileri tarafindan organize edilen ortak ev paylagsimlarinda WBVG
gecerli degildir, bu durumlarda ortak ev paylagimi anlagsmasinin baglayiciligi esastir.
Musgterilerin ortak ev paylasimlarinin WBVG'ye tabi olmasini istemesi durumunda,
suphe duyuldugunda soOzlesmelerinin birbiriyle gergekten baglantili oldugunu, kira
sOzlesmelerinin  yalnizca ilgili bakim sb6zlesmesi ile eszamanli  olarak
sonlandirilabilecegini veya bakim kurulugsunun degismez oldugunu kanitlamasi gerekir.

"Yardimli yagam" veya "bakimli yagam" tesislerinde hangi yasalar gegerlidir?

Yardimli veya bakimli yasamin ne olduguna dair yasal bir tanim bulunmamaktadir.
Temel olarak bu yasam tirQ; kirada oturmak ile musterek yasamin, hizmet alimi ile bir
araya gelmesinden olusur. Mutabik olunan hizmetler arasinda genellikle acil durum
telefonu, temizlik hizmetleri veya bakim hizmeti sunulmasi bulunur. Bu hizmetler igin bir
"temel hizmet paketi" olusturulmustur. Sunulan hizmetler, ihtiya¢ duyulmasa bile kira
sOzlesmesinden ayri olarak iptal edilemez. Mdusteri bu hizmetlerden faydalanip
faydalanmadigina bakilmaksizin 6deme yapmak zorundadir. Alinan hizmetler
kapsaminda ev islerinin yapilmasi, seyahat ve danismanlik destedi gibi genel destek
hizmetleri bulunur.

Bu ylUzden bu soézlesmeler WBVG kapsamina girmez. "Yardimli yasama" seklinde
tanimlanmasina ragmen refakat hizmetleri degil, destek hizmetleri sunulur. Yukarida
siralanan hizmetlerin digsinda ek hizmetler aliniyorsa, WBVG kapsaminda olup
olmadiginin belirlenmesi igin tek tek inceleme yapilmalidir.

Bakim destek merkezinin personeli size tavsiyede bulunmaktan mutluluk
duyacaktir.

Ucretsiz hizmet numarasi: 0800 59 500 59

www.pflegestuetzpunkteberlin.de

Bakim destek noktalarinin sponsorlari, Berlin eyaleti ve Berlin'deki bakim ve saglik sigortasi fonlaridir.
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